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Quereinsteiger mit Erfahrung im Bereich
Informationstechnik (IT) (m,w,d)

Stellenbeschreibung

Wir suchen Verstärkung ...

 für unser Verbandsgebiet in Görlitz zum nächst möglichen Zeitpunkt

Quereinsteiger mit Erfahrung im Bereich Informationstechnik (IT) (m,w,d)

Unser Angebot an Sie:

Vollzeitvertrag (40 Stunden wöchentlich), wahlweise Teilzeit
Vergütung nach dem Tarifvertrag Wohlfahrts- und Gesundheitsdienste
ein unbefristetes Arbeitsverhältnis
betriebliche Altersvorsorge
Vermögenswirksame Leistungen
ein breit gefächertes Arbeitsfeld in einem dynamischen Team
Mitwirkung bei der Weiterentwicklung des Unternehmens
Raum für eigene Ideen
jährliche Fort- und Weiterbildungen
ein attraktiv und überdurchschnittlich ausgestatteter Arbeitsplatz
eigenständiges Arbeiten bei flexibler Zeiteinteilung (mobiles Arbeiten)

Ihre Aufgaben sind:

Unterstu?tzung bei der Sicherstellung des reibungslosen Betriebs und der Sicherheit der
Unternehmens- bzw. einrichtungsinternen IT
Unterstützung bei der Störungsannahme, Analyse, Lösung und Dokumentation anfallender  
Anwenderprobleme per Telefon und Remoteverbindung
Hard- und Software-Installation (Windows, macOS, iOS, iPadOS)
Benutzerverwaltung, insbesondere die korrekte Vergabe von Berechtigungen und Zugriffsrechten
Im Team übernehmen Sie Administrations- und Betreuungsaufgaben sowie Verantwortung für
kleinere Teilprojekte.

 Fachliche Voraussetzungen:

umfangreiche Kenntnisse in der Installation, Konfiguration, Problemlösung und Inbetriebnahme von
Microsoft- und Apple-Produkten
Freude am Support, eine hohe Dienstleistungsorientierung sowie gute kommunikative Fähigkeiten
Quereinsteiger mit Erfahrung im Bereich IT erwünscht

Persönliche Voraussetzungen:

Zuverlässigkeit, Vertrauenswürdigkeit und Verschwiegenheit
ausgeprägte Sozialkompetenzen, insbesondere Kommunikations- und Teamfähigkeit
analytische Denk- und Arbeitsweise
Identifikation mit den Grundsätzen des DRK
unternehmensorientiertes Denken und Handeln
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Bereitschaft zur bedarfsgerechten Fort- und Weiterbildung
Verantwortungsbewusstsein, Engagement, hohe Einsatzbereitschaft, Flexibilität und Belastbarkeit

Bewerbungsfrist: 15.12.2023

Schwerbehinderte Bewerberinnen und Bewerber werden bei gleicher Eignung besonders berücksichtigt

Wir freuen uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung.
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Arbeitgeber*in
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